Kundeninformation zum Datenschutz gema DSGVO

Zum 25.05.2018 tritt die neue europaische Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in Kraft. Gleichzeitig
wird das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) modernisiert.

Mit der neuen DSGVO obliegen uns besondere Informationspflichten zum Datenschutz. Wir verarbeiten Ihre
personenbezogenen Daten unter Beachtung der DSGVO und des BDSG sowie aller weiteren maf3geblichen
Gesetze.

Wir beachten die Grundprinzipien der DSGVO, Art. 5 DSGVO.

1. Datensparsamkeit

Wir verarbeiten nur solche Daten, die dem Zweck der vertraglichen Bindung entsprechen.
2. Zweckbindung

Wir benétigen die von Ihnen angegebenen Daten im Rahmen der Vertragsanbahnung und zum Abschluss
des Vertrages. Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses, insbesondere Auftragsbestatigungen, Lieferscheine, Rechnungen, Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO.

Der Abschluss und die Durchfiihrung des Vertrages sind ohne die Verarbeitung lhrer personengebundenen
Daten nicht mdglich.

Daruberhinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen,
insbesondere aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder
den Verpflichtungen die sich aus der Akkreditierung nach DIN EN ISO 17025 und der
Trinkwasserverordnung in der jeweils gultigen Fassung ergeben, Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen,
werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn diese flir die 0.g. Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Grundsatzlich werden personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt, in der Anspriiche gegen unser
Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfristen). Zudem speichern wir lhre
Daten soweit wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind; insbesondere ergeben sich solche Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsgesetzbuch, steuerlichen Gesetzen, der Trinkwasserverordnung,
der DIN EN ISO 17025 und dem Geldwaschegesetz.

3. Datensicherheit
Wir sichern Ihre personenbezogenen Daten nach dem jeweiligen Stand der Technik; dies umfasst sowohl
den physischen als auch digitalen Schutz.

4. Information zu lhren Rechten
Sie haben eine Recht auf Auskunft (iber die zu lhnen gespeicherten personenbezogenen Daten, Art. 15
DSGVO.

Sie haben ein Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten, Art. 16 DSGVO.

Sie haben eine Recht auf Léschung, sog. ,Recht auf Vergessenwerden® nach Art. 17 DSGVO unter den
ebenso dort genannten Voraussetzungen.

Sie haben eine Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO.

Sie haben eine Recht auf Datenlbertragbarkeit, d.h. Sie haben das recht, die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, die Sie bereitgestellte haben, in einem strukturierten, gangigen
maschinenlesbaren Format zu erhalten, Art. 20 DSGVO.

Sie haben ein Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO. Dies umfasst das Recht, aus Grinden, die sich aus
Ilhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Die 0.g. Rechte sind gegenuber der
Institut fiir Wasser- und Abwasseranalytik GmbH; Jiilicher Str. 336, 52070 Aachen
geltend zu machen. Aachen, 04.05.2018



