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01 Allgemeine Geschiftsbedingungen IWA

Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

1.

Fur alle Angebote und Leistungen der IWA GmbH gelten ausschlieBlich die
folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen. Gegenbestatigungen unserer
Kunden unter Hinweis auf eigene Geschaftsbedingungen widersprechen wir
hiermit ausdrucklich.

Abweichende Vertragsregelungen gelten nur, wenn sie im Einzelnen
ausgehandelt sind und von einem vertretungsberechtigten Mitarbeiter des IWA
schriftlich bestatigt worden sind.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

1.

Die von uns abgegebenen Angebote sind freibleibend. Die
Auftragserteilung (Vertragsangebot) erfolgt durch den Kunden schriftlich,
per e-mail oder fernmindlich. Sie wird von uns entweder ausdricklich
durch eine online, fernmuandlich oder schriftich  Ubersandte
Auftragsbestatigung bestatigt oder konkludent durch Erbringung der vom
Kunden beauftragten Dienstleistung.

§ 3 Leistungsfristen

1.

Leistungsfristen und Leistungstermine, die verbindlich vereinbart wurden, sind
von uns schriftich zu bestatigen. Leistungsfristen beginnen ab der
Bestatigung zu laufen.

. Leistungsverzogerungen aufgrund hoherer Gewalt, Krieg, Aufruhr, Streik,

Aussperrung oder ahnlicher nicht in unseren Machtbereich fallender
Umstande bewirken zunachst eine angemessene Verlangerung der
Leistungsfrist. Die genannten Umstande entheben uns fir die Dauer der
Behinderung von den eingegangenen Leistungsverbindlichkeiten und
berechtigen beide Vertragsparteien zum Vertragsrucktritt.

§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen

1.

Die vereinbarten Preise sind Nettopreise zuzuglich der jeweiligen gesetzlichen
Mehrwertsteuer und umfassen die vertraglich vereinbarten Leistungen. Sollten
in einzelnen Fallen zusatzliche Laborarbeiten erforderlich sein, werden nach
Absprache mit dem Auftraggeber die anfallenden Kosten separat berechnet.
Verpackungsmaterialien, Geblhren fur behoérdliche Genehmigungen oder
Kosten fur Leistungen Dritter gehen zu Lasten des Kunden und werden
gesondert in Rechnung gestellt.




2. Die Rechnungsbetrage sind sofort oder entsprechend den angegebenen
Fristen auf den Rechnungen, ohne Abzug von Skonto, zu bezahlen.

3. Der Kunde ist nicht berechtigt, mit anderen als unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen gegen den Vergutungsanspruch
der IWA aufzurechnen.

4. Jede Zahlung wird auf die jeweils alteste offene Rechnung verbucht.

5. Andern sich nach Vertragsschluss die kostenméaBigen Kalkulationsgrundlagen
der vereinbarten Konditionen, ist der Vertrag den geanderten Bedingungen
anzupassen.

§ 5 Deklaration der Proben
1. Der Kunde ist fur die ordnungsgemalie Deklaration der Proben verantwortlich.

2. Handelt es sich bei den Abwasserproben um besonders gefahrliche Abfalle
(gemall  Abfallverzeichnisverordnung und  sonstigen  einschlagigen
gesetzlichen Bestimmungen) hat der Kunde hierauf besonders hinzuweisen.

3. Das IWA ist berechtigt die Annahme von Proben, die in ihrer Beschaffenheit
von der Deklaration abweichen, zu verweigern oder dem Kunden dadurch
entstehende etwaige Mehrkosten zu berechnen.

4. Der Kunde haftet fir alle Nachteile, die dem IWA infolge falscher Deklaration
entstehen.

§ 6 Archivierung

Die Proben werden 15 Tage nach Fakturierung entsorgt, auf Wunsch kostenpflichtig
zuruckgesandt oder gemafl gesonderter Vereinbarung dem Auftraggeber gelagert.
FUr Probenruckstellmuster ist der Auftraggeber zustandig. Untersuchungsberichte
und Rohdaten werden fur 5 Jahre archiviert.

§ 7 Qualitatsstandard

Analytische Prufungen werden innerhalb des Geltungsbereichs der Akkreditierung
gemal den Anforderungen der DIN EN ISO 17025 ausgefluihrt. Prifungen auf3erhalb
des Geltungsbereichs der DIN EN ISO 17025 werden nach dem neuesten Stand der
Technik durchgefihrt.

§ 8 Haftung

1. Die Haftung wird bei einfacher Fahrlassigkeit fur Verzug, fir Unmdglichkeit
sowie fur die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht auf vorhersehbare
Schaden begrenzt und fur sonstige  Vertragspflichtverletzungen
ausgeschossen. Dies gilt nicht fur Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit.



2. Fir grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz haftet die IWA uneingeschrankt.

3. Die Haftungsbeschrankungen nach den Ziffern 1 und 2 gelten auch zugunsten
der Mitarbeiter und Beauftragten der IWA.

§ 9 Anzuwendendes Recht, Erfullungsort und Gerichtsstand

1. Fir diese Geschaftsbeziehung und die gesamten Rechtsbeziehungen
zwischen dem IWA und den Kunden, gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

2. Ist der Kunde Kaufmann und gehort der Abschluss des Vertrages zum Betrieb
seines Handelsgewerbes, ist Erfullungsort fur samtliche Leistungen Aachen.
Flir samtliche gegenwartigen und zuklnftigen Anspriche aus der
Geschaftsverbindung mit Kaufleuten ist ausschlieBlicher Gerichtsstand
Aachen. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist.

3. Falls einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam oder
undurchfuhrbar sind, wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
nicht berahrt.

§ 10 Schlussbestimmungen
Falls einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam oder

undurchfihrbar sein sollten oder Licken enthalten, wird dadurch die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt.



